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Abstract: Good educational management will influence the quality of education for students
in order to produce graduates who are competitive. The aim of this research is to describe
the management of the course program at the Elkaffah Center, including planning,
organizing, driving and supervising. This research uses a qualitative approach with a case
study type of research. Data collection was carried out through interviews, observation and
documentation. As for the results of this research, program planning implemented in
intensive courses includes curriculum design, creating a study plan outline, making learning
plans for teachers, arranging learning schedules and setting goals to be achieved. The
implementation of intensive courses takes place every day so that the evaluations carried out
include program evaluations and learning evaluations. Learning evaluation is carried out
every day except Saturday and Sunday by dividing it into two parts, namely a written test
and an oral test. The evaluation related to the management of the intensive course program
itself is carried out after the course process ends in one period.

Keywords: Program Management, Arabic Courses, Arabic Language Learning

Abstrak: Manajemen pendidikan yang baik akan mempengaruhi mutu pendidikan bagi
peserta didik agar menghasilkan lulusan yang berdaya saing. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mendeskripsikan pengelolaan program kursus di elkaffah Center, meliputi
perencanaan, pengorganisasian, penggerakan dan pengawasan. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian studi kasus. Pengumpulan data dilakukan
melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Adapun hasil dari penelitian ini,
perencanaan program yang diterapkan di kursus intensif meliputi desain kurikulum,
membuat outline rencana studi, membuat rencana pembelajaran untuk guru, mengatur
jadwal pembelajaran serta menetapkan tujuan yang ingin dicapai. Pelaksanaan kursus
intensif berlangsung setiap hari sehingga evaluasi yang dilakukan mencakup kepada evaluasi
program dan evaluasi pembelajaran. Untuk evaluasi pembelajaran dilakukan setiap hari
kecuali hari sabtu dan minggu dengan cara dibagi menjadi dua bagian yaitu tes tulis dan tes
lisan. Adapun evaluasi yang berkaitan dengan pengelolaan progam kursus intensif itu sendiri
dilakukan setelah proses kursus berakhir dalam satu periode.

Kata kunci: Manajemen Program, Kursus Bahasa Arab, Pembelajaran Bahasa Arab
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